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Приложение 1









к постановлению









администрации  

                                                                                 Орловского района









от 13 апреля № 404
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление путевок и направлений в места отдыха детей 

в каникулярное время»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление путевок и направлений в места отдыха детей в каникулярное время (далее – Регламент) определяет сроки, последовательность, порядок предоставления муниципальной услуги и стандарт предоставления муниципальной услуги и направлен на повышение качества исполнения и доступности муниципальной услуги.

1.2. Заявителями муниципальной услуги «Предоставление путевок и направлений в места отдыха детей в каникулярное время» (далее – муниципальная услуга) являются:

- родители (законные представители) несовершеннолетних детей, а также уполномоченные представители родителей (законных представителей);

- учреждения и предприятия города Орла и Орловского района.

Получателями муниципальной услуги являются дети, обучающиеся в образовательных учреждениях, реализующих программы общего образования, в возрасте от 7 до 17 лет включительно на момент предоставления муниципальной услуги.

1.3. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется Управлением общего образования администрации района (далее Управление общего образования). Сведения о месте нахождения, графике работы и номерах телефонов указаны в  приложении 1 к  Регламенту.

1.3.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается:

- на официальном сайте администрации Орловского района Орловской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (http://orlr.ru/);

- на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (www.gosuslugi.ru);

- в средствах массовой информации;

- предоставляется непосредственно сотрудниками Управления общего  образования.

1.3.2. Заявитель имеет право на получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, обратившись:
- в устной форме лично в Управление общего образования. 

- по телефону.

Основными требованиями к информированию граждан о порядке предоставления муниципальной услуги являются достоверность предоставляемой информации, четкость в изложении информации, полнота информирования.

Информация о предоставлении муниципальной услуги должна содержать сведения:

- о действиях заявителей, являющихся основанием для предоставления муниципальной услуги;

- о порядке предоставления муниципальной услуги;

- о перечне документов для предоставления муниципальной услуги;

- о плате за предоставление муниципальной услуги;

- о должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

- о графике приема получателей муниципальной услуги;

- об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- о порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

1.3.3. Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги даются специалистами Управления общего образования в приемные дни лично, а также по телефону.

При устном обращении специалист, осуществляющий прием и консультирование, в пределах своей компетенции дает ответ самостоятельно. Ответственные специалисты должны корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. Устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги должно проводиться с использованием официально - делового стиля речи.

При невозможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы специалистом, принявшим телефонный звонок, данный звонок должен быть переадресован на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Если подготовка ответа требует продолжительного (дополнительного) времени, заявителю предлагается один из трех вариантов дальнейших действий:

1) изложить суть обращения в письменной форме; 

2) назначить другое удобное для заявителя время для консультации;

3) дать консультацию в трехдневный срок по контактному номеру телефона, указанному заявителем.

1.3.4. Письменные разъяснения осуществляются при наличии письменного обращения заявителя. Ответ на обращение направляется письмом, электронной почтой, факсом в зависимости от способа обращения заинтересованного в получении муниципальной услуги лица.
Ответ на письменное обращение дается в течение 20 рабочих дней со дня его регистрации. В случае если подготовка ответа требует направление запросов в иные организации либо дополнительных консультаций, срок рассмотрения письменных обращений может быть продлен. Иные сроки рассмотрения обращений установлены действующим законодательством Российской Федерации.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование услуги - муниципальная услуга «Предоставление путевок и направлений в места отдыха детей в каникулярное время».

2.2. Муниципальная услуга осуществляется Управлением общего образования.

2.3. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:

- выдача путевки (направления) в детский оздоровительный лагерь; 

- обоснованный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

2.4.Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституцией Российской Федерации, принятой всенародным голосованием 12.12.1993 года (официальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 7, 21.01.2009);

- Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (первоначальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 168, 30.07.2010);

- Федеральным законом от 06.10. 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (официальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 202, 08.10.2003);

- Федеральным законом от 24.06.1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» (официальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 121, 30.06.1999);

- Федеральным законом Российской Федерации от 24.07.1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» (официальный текст опубликован в издании «Российская газета», № 147, 05.08.1998);

2.5. Категории  получателей муниципальной услуги:

- I категория – дети работников бюджетной сферы города Орла и Орловского района, проживающие на территории Орловского района и обучающиеся в школах города Орла и Орловского района;

- II категория – дети работников небюджетной сферы города Орла и Орловского района, проживающие на территории Орловского района и обучающиеся в школах города Орла и Орловского района;

- III категория – одаренные дети, проживающие на территории Орловского района и  обучающиеся в образовательных организациях Орловского района.
-  IV категория – дети, зарегистрированные по месту жительства на территории Орловского района, состоящие в диспансерной группе учета по хроническому заболеванию в учреждениях здравоохранения Орловской области и не имеющие общих медицинских противопоказаний к направлению  в оздоровительные учреждения,  согласно приложению 18 к СанПиН 2.4.4.1204-03 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы загородных стационарных учреждений отдыха и оздоровления  детей».

- V категория – дети из многодетных семей, зарегистрированные по месту жительства на территории Орловского района.

Муниципальная услуга является бесплатной.

2.6. Прием заявлений от физических лиц и заявок от юридических лиц на получение путевок в детские оздоровительные лагеря осуществляется специалистом Управления общего образования, ответственного за организацию отдыха и оздоровления детей в период с 01 марта по 31 марта текущего года.

Заявление от физического лица (родителя либо законного представителя ребенка),  либо заявка от юридического лица оформляются по формам, согласно приложению 2 к Регламенту и должны быть представлены  на бумажном носителе лично.

2.7. Перечень документов, необходимый для получения путевки, который предоставляется заявителем самостоятельно.

2.7.1. Для получения путевки детям работников бюджетной сферы  необходимо предоставить:

- справку с места работы родителей;

-копию свидетельства о рождении или копию паспорта ребенка при достижении им 14-летнего возраста;

- копию паспорта родителя (законного представителя);

- справку, подтверждающую проживание ребенка в Орловском районе;

- справку из образовательного учреждения, в котором обучается ребенок;

- документ, подтверждающий оплату заявителем части стоимости путевки.

2.7.2  Для получения путевки детям работников небюджетной сферы  необходимо предоставить:

- ходатайство с места работы о выделении путевки по форме, согласно приложению 3 к административному регламенту;

-копию свидетельства о рождении или копию паспорта ребенка при достижении им 14-летнего возраста;

- копию паспорта родителя (законного представителя);

- справку, подтверждающую проживание ребенка в Орловском районе;

- справку из образовательного учреждения, в котором обучается ребенок;

- документ, подтверждающий оплату предприятием части стоимости путевки;

- документ, подтверждающий оплату заявителем части стоимости путевки.
2.7.3. Для получения путевки детям, отдыхающим в составе профильных групп (формируется из III категории детей, указанной в п. 2.5 административного регламента), заявитель предоставляет:

- список профильной группы, подписанный руководителем направляющего  образовательного учреждения, организации, заверенный печатью с указанием достижений обучающихся.

2.7.4. Для получения путевки детям категории IV настоящего регламента заявитель предоставляет:

-копию свидетельства о рождении или копию паспорта ребенка при достижении им 14-летнего возраста;

- копию паспорта родителя (законного представителя);

- справку, подтверждающую проживание ребенка в Орловском районе;

- справку из образовательного учреждения, в котором обучается ребенок;

- справку на получение путевки в санаторно-оздоровительное учреждение (форма №070/у-04), с обязательным указанием диагноза, на основании которого ребенок состоит на диспансерном учете, а также даты постановки на диспансерный учет, выданную учреждением здравоохранения Орловской области,  в котором состоит ребенок, нуждающийся в оздоровлении.  

- документ, подтверждающий оплату заявителем части стоимости путевки.

2.7.5. Для получения путевки детям категории V настоящего регламента заявитель предоставляет:

-копию свидетельства о рождении или копию паспорта ребенка при достижении им 14-летнего возраста;

- копию паспорта родителя (законного представителя);

- справку, подтверждающую проживание ребенка в Орловском районе;

- справку из образовательного учреждения, в котором обучается ребенок;

- ксерокопию удостоверения многодетной семьи.

2.8. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, не вправе требовать от заявителя представление документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление, которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими предоставление муниципальной услуги.

2.9. В предоставлении путевки может быть отказано в следующих случаях:

- непредставление заявителем полного пакета документов;

- невнесение платы за путевку;

- отсутствие путевок в детские оздоровительные лагеря на заявленный период, при этом заявителю может быть предложена путевка на другую смену;

- обращение неправомочного лица.

- в случае наличия у ребенка медицинских противопоказаний.

2.10. Продолжительность приема заявителя у сотрудника, осуществляющего выдачу путевки не должна превышать 15 минут.

2.11. В целях обеспечения доступности оказания муниципальной услуги для инвалидов, обеспечиваются:
- условия беспрепятственного доступа к зданию администрации района, в котором предоставляется муниципальная услуга;

- возможность самостоятельного передвижения по зданию администрации района, входа и выхода из него (посредством оборудования пандуса), посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски (отведены парковочные места для инвалидов);

- сопровождение инвалидов (посредством оборудования входа в здание администрации района кнопкой вызова);

-  допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск в здание администрации района собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются   федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политике и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;

-  оказание служащими администрации района, предоставляющих муниципальную услугу, помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.

2.12. Показатели доступности и качества  муниципальной услуги:

- степень информированности граждан о порядке предоставления муниципальной услуги (доступность информации о муниципальной услуге, возможность выбора способа получения информации);

- своевременность предоставления муниципальной услуги. 
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения.

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие  процедуры:

- прием заявления о выделении путевки в детский оздоровительный лагерь;

- выдача путевок.

3.2. Описание последовательности действий административных процедур Регламента представлено в блок-схеме (приложение 4 к Регламенту).

3.3. Прием от заявителя заявления либо заявки о выделении путевки в детский оздоровительный лагерь.
Основанием для начала осуществления административной процедуры является направление в Управления общего образования заявления от физического лица либо заявки от юридического лица о предоставлении путевки в детский оздоровительный лагерь.

Заявление (заявка) направляется в период с 01 марта по 31 марта текущего года.

3.3.1. Заявление (заявка) может быть подано:

-   на бумажном носителе лично; 

- посредством почтовой связи в адрес Управления общего образования.
Поступившее заявление (заявка) в течение одного рабочего дня регистрируется в журнале регистрации.

Текст заявления (заявки) должен быть читаем, не содержать подчисток либо приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных в них исправлений.

Результатом административной процедуры является регистрация ответственным за прием документов специалистом заявления (заявки) в журнале регистрации.

3.4. Выдача путевки.

Выдача путевок осуществляется специалистом по организации отдыха и оздоровления детей Управления общего образования в период с 15 мая по 15 июля текущего года.

В случае если заявителем предоставлен неполный пакет документов, специалист, ответственный за прием документов сообщает заявителю о приостановлении предоставления услуги в связи с неполнотой документов.

Критерием полноты комплекта документов является предоставление всех документов, соответствующих требованиям административного регламента.

В случае приостановления предоставления муниципальной услуги в связи с необходимостью заменить или представить недостающие документы заявителю дается 5 дней. В случае непредставления недостающих документов в указанный срок, заявителю отказывается в предоставлении муниципальной услуги.

В случае, если за получением путевки обратилось неуполномоченное лицо, специалист, ответственный за выдачу путевки сообщает ему об отказе в предоставлении муниципальной услуги в связи с обращением неуполномоченного лица.

Результатом административной процедуры является выдача путевки заявителю, либо обоснованный отказ в предоставлении путевки.

4. Формы контроля за исполнением Регламента

4.1.  Общий контроль предоставления муниципальной услуги возложен на руководителя Управления общего образования, предоставляющего муниципальную услугу.

4.2. Текущий контроль соблюдения последовательности и сроков исполнения административных действий и выполнения административных процедур, определенных административным регламентом, осуществляется специалистом Управления общего образования, предоставляющего муниципальную услугу, в соответствии с должностными обязанностями.

5. Досудебный  (внесудебный) порядок обжалования  решений и действий (бездействия) органа,  предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц 

5.1. В случае нарушения прав заявителей они имеют право на обжалование действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого решения при предоставлении муниципальной услуги обратившись с жалобой на имя начальника Управления общего образования. 

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2.
Заявители могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц

Управления общего образования в Департамент образования Орловской области.

Департамент образования Орловской области находится по адресу: г. Орел, ул. Ленина, д.1, телефон (4862) 598520.

5.3. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации заявления;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных административным регламентом;

- отказ заявителю в приеме документов, предоставление которых предусмотрено административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены  Регламентом;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной действующим законодательством;

- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.4.
При обращении заявителя муниципальной услуги устно к начальнику Управления общего образования ответ на обращение (жалобу) может быть дан устно в ходе личного приема. При обращении заявителя муниципальной услуги письменно - ответ заявителю дается исключительно в письменной форме по существу поставленных в обращении вопросов.

Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- фамилию, имя, отчество, сведения о месте жительства заявителя, а также номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу. 

5.5.
Письменное обращение (жалоба) должно быть написано разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.
5.6.
Обращения граждан, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа.

5.7.
Все обращения (жалобы), поданные в письменной форме, регистрируются ответственным лицом Управления общего образования в журнале. Зарегистрированные обращения передаются начальнику Управления общего образования для назначения лица, ответственного за их рассмотрение.

5.8.
Если в результате рассмотрения обращения,  жалоба признана обоснованной, начальник Управления общего образования принимает решение о применении мер и вида ответственности к лицам, допустившим в ходе предоставления муниципальной услуги нарушения требований законодательства Российской Федерации, настоящего Регламента.

5.9.
Если обращение в ходе рассмотрения признано необоснованным, заявителю направляется сообщение о результате рассмотрения обращения с указанием причин признания его необоснованным.

5.10.
По результатам рассмотрения обращения (жалобы) лицо, ответственное за его рассмотрение, подготавливает ответ (сообщение) заявителю, который согласуется и подписывается начальником Управления общего образования.

5.11.
Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя,  либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок,  или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.12. Заявителю может быть отказано в рассмотрении жалобы в случаях:

- если в жалобе не указана фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если в жалобе содержатся нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица Управления общего образования. В этом случае жалоба может быть оставлена без ответа по существу поставленных в ней вопросов, а заявителю, направившему жалобу, сообщено о недопустимости злоупотребления правом;

- если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, ее направившему, если его фамилия и почтовый адрес не поддаются прочтению;

- если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства;

- если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную, охраняемую законом, тайну заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем заявителем были устранены, заявитель вправе вновь обратиться с жалобой.

5.13.
В случае невозможности урегулирования спора (разногласия) он подлежит разрешению в установленном законодательством Российской Федерации судебном порядке.

                                                                               Приложение 1

                                                                               к административному регламенту

Информация об адресах и номерах телефонов 

Управления общего образования 

Управление общего образования:

302040, г. Орел, ул. Полярная, д.12

Режим работы: 

С понедельника  по пятницу, с 9.00 час. до 18.00 час, кроме выходных, праздничных дней. 

Перерыв: с 13.00 до 14.00 

Суббота, воскресенье – выходной.

Начальник – Дурнева Елена Васильевна

Тел.: 8 (4862) 59-44-45.

Факс: 8 (4862) 42-36-83.

E-mail: uoo.orel.raion@mail.ru

Специалист, курирующий организацию отдыха и оздоровления детей – Купцова Галина Анатольевна

Тел. 41-24-10

                                                                       Приложение 2

                                                                       к административному регламенту 

	
	В межведомственную комиссию по отдыху и оздоровлению в Орловском районе

_________________________________________,

                                        (Фамилия Имя Отчество)
проживающего по адресу:

__________________________________________

__________________________________________

контактные телефоны:

домашний  _____________________

мобильный _______________________ 




заявление.

Прошу выделить путевку в детский оздоровительно-образовательный (профильный) центр «_______________» на ____ смену года моему ребенку  __________________________________________________________________ (Фамилия Имя Отчество)
«____» ___ года рождения, обучающемуся в ___________________________


            (наименование учреждения)

__________________________________________________________________

Сведения о родителях:

Мать (Фамилия И. О., место работы, должность) _______________________________________________

_________________________________________________________________

Отец (Фамилия И. О., место работы, должность)_________________________________________________

__________________________________________________________________

Социальный статус (нужное подчеркнуть): из полной семьи, из неполной семьи (мать-одиночка, в разводе, один из родителей умер), из малообеспеченной семьи, из многодетной семьи, из семьи безработных(ого) родителей(я), из семьи родителей(я)-инвалидов(а). 

Достоверность и полноту предоставленных сведений гарантирую.

Оплату 15% стоимости путевки гарантирую.

«_____»_____201__ года 

     _____________________________









               
(Ф.И.О., подпись)

Обязуюсь  об  отказе  от путевки по объективным обстоятельствам сообщить не позднее   3-х дней  до  начала смены 
Приложение: копии паспорта родителя и  свидетельства о рождении (паспорта) ребенка, копии документов, подтверждающих трудную жизненную ситуацию (если есть), справка  о проживании в Орловском районе, справка из образовательного учреждения, справка с места работы.

	
	В межведомственную комиссию по организации отдыха и оздоровления Орловского района

_________________________________________,

                                (Фамилия Имя Отчество)

проживающего по адресу:

__________________________________________

контактные телефоны:

__________________________________________ 




                                                                   заявление.

Прошу выделить путевку в БУЗ ОО «Детский санаторий «Орловчанка»  на ___ смену моему ребенку __________________________________________________________________             

                          (Фамилия Имя Отчество)

«____» _____ года рождения, обучающемуся в __________________________                               

                                                                                                         (наименование учреждения)

__________________________________________________________________

Сведения о родителях:

Мать (Фамилия И. О., место работы, должность)________________________

__________________________________________________________________

Отец (Фамилия И. О., место работы, должность)_________________________

__________________________________________________________________

Социальный статус (нужное подчеркнуть): из полной семьи, из неполной семьи (мать-одиночка, в разводе, один из родителей умер), из малообеспеченной семьи, из многодетной семьи, из семьи безработных(ого) родителей(я), из семьи  родителей(я)-инвалидов(а). 

Достоверность и полноту предоставленных сведений гарантирую.

Оплату 15 % стоимости путевки гарантирую.

Обязуюсь  об  отказе  от путевки по объективным обстоятельствам сообщить не позднее   3-х дней  до  начала смены.

«_____»____________ 201__ года 

     ______________________________









               
(Ф.И.О., подпись)

Приложение: копии паспорта родителя и  свидетельства о рождении (паспорта) ребенка, копии документов, подтверждающих трудную жизненную ситуацию (если есть), справка по форме № 070, справка из образовательного учреждения, справка с места жительства. 

                                                                       Приложение 3

                                                                       к административному регламенту

Председателю межведомственной комиссии по организации оздоровления и отдыха детей в Орловском районе 

От кого____________________________________

__________________________________________,
Проживающей(го) по адресу:________________________

____________________________________________

(указать контактный телефон)

работающей(го) _______________________________

___________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ.

Прошу Вас рассмотреть вопрос о предоставлении путёвки моему ребёнку ___________________________________________________ (Ф.И.О)., обучающемуся ______________________________________________________ (школа, класс) в ________________________________ (наименование загородного оздоровительного учреждения)  на ________ смену на условиях долевой оплаты. 

Дата




Подпись 

Оплату 55% стоимости путевки гарантируем.

Руководитель  _________________________________ Ф.И.О.

                                                 подпись

Главный бухгалтер _____________________________ Ф.И.О.

                                                 подпись

 Печать

                                                                       Приложение 4

                                                                       к административному регламенту

БЛОК-СХЕМА


Предоставление (выдача) заявителю путевок и направлений в места отдыха детей в каникулярное время или направление уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Подготовка проекта уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Подготовка проекта решения о предоставлении муниципальной услуги 





Проверка соответствия заявления и прилагаемых документов требованиям административного регламента





Рассмотрение документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (при необходимости направление


межведомственных запросов)





Уведомление об отказе в приеме документов





Регистрация заявления


и документов, необходимых


для предоставления муниципальной услуги





Прием заявления на предоставление муниципальной услуги


и документов








